
ALLGEMEINE INFORMATIONEN 
 

Beachten Sie bei der Verlegung von CONTESSE® Glue Down 
Böden immer die neuesten Normen für die Verlegung von 
Bodenbelägen wie BS 8203 in Großbritannien und VOB, Artikel C, 
DIN 18365 in Deutschland sowie alle anderen relevanten 
europäischen, nationalen und lokalen Normen.  
 
Die professionelle Vorbereitung des Unterbodens und die 
Verwendung der richtigen Verlegematerialien sind für eine gute 
Verlegung erforderlich. Es wird empfohlen, Materialien aus dem 
gleichen System zu verwenden. CONTESSE® empfiehlt daher 
die Verwendung von Klebstoffen, Primern und Füllstoffen vom 
gleichen Hersteller. Folgen Sie den Verarbeitungshinweisen des 
jeweiligen Herstellers. Auf unserer Website CONTESSE-
flooring.com finden Sie auch eine Liste von Klebstoffen, die von 
CONTESSE® genehmigt wurden.  
 
Entfernen Sie sofort nach Erhalt der Böden die vorhandene 
Schrumpffolie und überprüfen Sie die Materialien auf 
Beschädigungen und den richtigen Stil, die Farbe, die Menge, die 
Chargennummern und melden Sie Abweichungen sofort. 
Reklamationen über sichtbare Mängel werden nur bearbeitet, 
wenn sie vor dem Verlegen und Schneiden gemeldet werden. 
 

PRÜFUNG UND VORBEREITUNG 
VON UNTERBODEN 

Um die besten Ergebnisse zu erzielen, akklimatisieren Sie die 
CONTESSE® Materialien und verkleben Sie die Räume, in denen sie 
installiert werden, mindestens 48 Stunden vor, während und nach 
der Installation. Die minimale Bodentemperatur muss 15° C, die 
minimale Raumtemperatur 18° C und eine maximale relative 
Luftfeuchtigkeit von 65% betragen. Halten Sie das Material von 
Heiz- und Kühlrohren und direktem Sonnenlicht fern. Achten Sie 
darauf, dass die Standortbedingungen konstant bleiben, damit der 
Klebstoff volle Haftung erhält.  

 
 

CONTESSE® Glue Down Böden sind in verschiedenen Formaten 
und Größen, als Dielen, quadratische und rechteckige Fliesen 
erhältlich und dürfen nur von professionellen Bodenverlegern 
verlegt werden, die ähnliche Bodenbeläge erfolgreich ausgeführt 
haben. Die Fliesen können in der gleichen Richtung verlegt werden 
(blockiert oder versetzt) oder mit Hilfe der auf der Rückseite 
aufgedruckten Pfeile um eine Vierteldrehung gedreht werden. 
Installieren Sie nach Anweisung des Architekten oder des 
Endbenutzers. Bei CONTESSE® Glue Down Dielenböden müssen 
die Fugen um mindestens 15 cm versetzt sein, um ein zufälliges 
Erscheinungsbild zu erzeugen, das eine Ausrichtung der Endfugen 
verhindert. CONTESSE® Glue Down Böden können parallel oder 
diagonal zum Raum oder zur Primärwand verlegt werden. 

 
Planen Sie die Raumaufteilung entsprechend den Angaben des 
Architekten, Designers oder Endnutzers. Messen Sie den Raum 
in beiden Richtungen und markieren Sie eine Mittellinie mit 
Kreide, indem Sie sicherstellen, dass diese gerade an der Wand 
zusammen mit der Haupttür verläuft.  
 

Alle Unterböden müssen nach den neuesten Normen für die 
Verlegung von Bodenbelägen wie BS 8203 in Großbritannien und 
VOB, Artikel C, DIN 18365 in Deutschland und allen anderen 
relevanten europäischen, nationalen und lokalen Normen geprüft 
und vorbereitet werden. Stellen Sie sicher, dass der Unterboden 
nicht unter aufsteigenden Dämpfen oder hydrostatischem Druck 
leidet. Vor der Verlegung ist der Feuchtigkeitsgehalt des Unterbodens 
zu bestimmen und ggf. zu fixieren, wobei darauf zu achten ist, dass 
er den Parametern der entsprechenden nationalen und/oder lokalen 
Normen entspricht. Stellen Sie sicher, dass die Oberfläche des 
Unterbodens vor der Verlegung sauber, trocken, gleichmäßig, glatt 
und frei von Rissen ist. Für die korrekte Verlegung von CONTESSE® 
Glue Down Böden ist eine glatte, gleichmäßige und saugfähige 
Oberfläche erforderlich. Wir empfehlen, vor der Verlegung der 
CONTESSE® Glue Down Böden generell einer glatten 
Bodenausglichsmasse von 2,0 - 3,0 mm zu verlegen. Befolgen Sie die 
aktuellen europäischen, nationalen und lokalen Normen 
(Deutschland: DIN 18365 und EN 1264-2), wenn Sie CONTESSE® 
Glue Down Böden in Kombination mit Fußbodenheizungen verlegen. 
Die maximale Arbeitstemperatur an der Oberfläche des Bodens sollte 
27 ° C betragen. 

VERLEGUNG 
 

 

Beachten Sie bei der Verlegung von CONTESSE® Glue Down 
Böden immer die neuesten Normen für die Verlegung von 
Bodenbelägen wie BS 8203 in Großbritannien und VOB, 
Artikel C, DIN 18365 in Deutschland sowie alle anderen 
relevanten europäischen, nationalen und lokalen Normen.  

Sie können sich dafür entscheiden, die Fliesen lose zu verlegen, 
um zu prüfen, dass um den Umfang herum nichts geschnitten 
werden muss, und sie gegebenenfalls anpassen. Der Leim muss 
mit dem richtigen, vom Leimhersteller empfohlenen 
Leimauftragsgerät aufgetragen werden. Verteilen Sie nur so 
viel Klebstoff, wie in der offenen Zeit abgedeckt werden kann. 
(Überprüfen Sie die Öffnungszeit des Leims auf dem Etikett der 
Leimverpackung). Die Zeit, die Sie für die Verlegung der Böden 
benötigen, hängt von der Temperatur und der Luftfeuchtigkeit 
ab. Bei höherer Temperatur und niedrigerer Luftfeuchtigkeit 
trocknet der Klebstoff schneller. Verwenden Sie zum Trocknen 
des Klebstoffs keine Ventilatoren. Die Hauptbodenfläche sollte 
in kleinere Abschnitte unterteilt werden, in denen die 
Randfliesen erst nach der Verlegung des Hauptfeldes befestigt 
werden. Nach der Installation eines Abschnitts müssen Sie mit 
einer Rolle in beide Richtungen (90 °) gründlich rollen. Rollen 
Sie über den Boden, wie es die Bedingungen erlauben, ohne 
dass sich die Fliesen bewegen oder Kleber auf die Oberfläche 
kommt. Nach 45-60 Minuten, je nach den Bedingungen vor Ort, 
erneut bei 90 Grad über den Boden rollen. Vermeiden Sie es, 
zu früh auf den Boden zu gehen, da dies die Haftung des 
Klebstoffs stört. 
 

 Weitere Informationen erhalten Sie per E-Mail an 
info@contesse-floors.com oder beim Kundendienst unter der 
Nummer +32 (0) 9 222 35 25 (Montag bis Freitag). 

 

 
INSTALLATIONHANDBUCH  
CONTESSE GLUE DOWN 

 

                     



Der CONTESSE® Glue Down Bodenbelag ist mit einer 
hochleistungsfähigen UV-trocknenden Urethanbeschichtung 
versehen, die den Pflegeprozess in gewerblichen 
Umgebungen für den Endverbraucher vereinfacht. Jede Art 
von Bodenbelag muss regelmäßig behandelt werden, um ein 
optimales Erscheinungsbild zu erzielen, und viele Probleme 
können vermieden werden, bevor sie auftreten. Der zu 
verwendende Fußboden und die Art und Weise sowie der Ort 
der Nutzung bestimmen die Art und Häufigkeit der 
Instandhaltung. Die richtige Reinigung, Behandlung und 
Pflege Ihres CONTESSE® Glue Down Bodens ist für ein 
attraktives Erscheinungsbild unerlässlich. Diese Anweisungen 
helfen Ihnen, Ihren CONTESSE® Glue Down Fußboden in 
einwandfreiem Zustand zu halten und seine Lebensdauer zu 
verlängern. . Mischen Sie während der gesamten Verlegung 
Dielen aus verschiedenen kartons. 
 
 
 
EMPFOHLENE METHODEN ZUM 
AUFRECHTERHALTUNG DES BODENS 
 

 

• Wischen oder staubsaugen Sie den Boden täglich ab, aber 
verwenden Sie nur Staubsauger ohne Klopfer.  

• Stellen Sie an allen Eingängen Fußmatten auf, um zu verhindern, 
dass Schmutz und kleine Steine in den Boden gelangen. 

• Um Einkerbungen und Kratzer zu vermeiden, ist es ratsam, die 
Beine von schweren Möbeln und Geräten aus Glas, Kunststoff 
oder anderem Material mit einer Schutzschicht zu versehen, die 
mindestens 5 cm Durchmesser hat und keine Flecken hinterlässt. 
Bürodrehstühle mit breiten Rollen (Doppelrolle, Typ W, weich) 
bereitstellen. Ersetzen Sie Kappen mit kleinem Durchmesser unter 
den Beinen anderer Gleitmöbel durch Filz- oder Weichplastikgleiter 
mit einer Auflagefläche mit einem Mindestdurchmesser von 2,5 
cm. 

• Wenn Sie schwere Möbel oder Geräte bewegen, verwenden Sie 
stets geeignete Hilfsmittel, um Schäden am Boden zu vermeiden. 

• Verwenden Sie für CONTESSE® Glue Down Böden niemals 
Bodenpads oder Bürsten, die gröber sind als die roten Pads, die 
den 3M-Bodenpads ähneln (siehe Pflegeverfahren). 

• Schützen Sie Ihren Fußboden vor Verbrennungen. CONTESSE® 
LVT Böden können durch Flecken beschädigt werden, die durch 
brennende Zigaretten, Streichhölzer oder andere sehr heiße 
Gegenstände entstehen. 

• Weitere Der Boden darf nicht direkt unter oder in 
unmittelbarer Nähe eines Holzofens (oder eines ähnlichen 
Geräts mit starker lokaler Wärmestrahlung) platziert werden, 
sofern eine hitzebeständige Grundplatte unter und bis zu 80 
cm um das Gerät herum platziert wir 

• Fluten Sie den Boden nicht und lassen Sie nicht regelmäßig 
Wasser auf dem Boden stehen. 

• Verwenden Sie Latex-Fußmatten anstelle von Gummi. Bestimmte 
Zusammensetzungen mit Gummi können dauerhafte Flecken auf 
Vinyl hinterlassen. 

• Verwenden Sie nur Reinigungsmittel, die für LVT-Böden mit 
Urethanbeschichtung geeignet sind. 

• Alle CONTESSE® Glue Down Böden sind resistent gegen Flecken 
und werden nicht sofort beschädigt, wenn etwas verschüttet wird. 
Es ist jedoch ratsam, verschüttete Flüssigkeiten sofort zu 
entfernen. Je länger verschüttetes Material auf dem Boden bleibt, 
desto größer ist die Gefahr, dass ein Fleck nicht mehr entfernt 
werden kann. Für weitere Informationen darüber, wie und mit 
welchen Produkten ein bestimmter Fleck entfernt werden kann, 
wenden Sie sich bitte an den CONTESSE® Kundenservice unter 
+32 (0) 9 222 35 25. 

• Verhindern Sie, dass der Boden für längere Zeit der direkten 
Sonneneinstrahlung ausgesetzt wird. Schließen Sie die Vorhänge 
oder Jalousien während der Spitzenzeiten der Sonne. Langfristiges 
direktes Sonnenlicht kann den Boden verfärben, auch hohe 
Temperaturen können dazu führen, dass sich Fliesen oder Dielen 
ausdehnen. 

 
 
WARTUNGSVERFAHREN 

 

 
1. Sicherheit: Verwenden Sie bei der Nasspflege stets Warnschilder und 

vermeiden Sie das Betreten des Bodens, wenn dieser noch nicht vollständig trocken 
ist. Seien Sie immer vorsichtig und befolgen Sie die Sicherheitshinweise des 
Herstellers der elektrischen Ausrüstung.  
2. Erste Pflege eines neu verlegten Fußbodens 
2.1 Lassen Sie den Klebstoff mindestens 48 Stunden aushärten, bevor Sie ihn nass 
pflegen.  
2.2 Losen Schmutz, Staub, kleine Steine und Abfallreste gründlich mit einem Besen, 
Mopp oder Staubsauger entfernen 
2.3 Entfernen Sie eingetrocknete Kleberückstände auf dem Bodenbelag mit einem 
Klebstoffentferner oder Testbenzin und einem sauberen, fusselfreien Tuch. Achten Sie 
darauf, dass nicht zu viel Lösungsmittel auf dem Vinyl verbleibt oder in die Nähte des 
Bodens eindringt.  
Anmerkung: NIEMALS DIREKT IM KONTAKT MIT DEM BODEN LÖSEN.  
2.4 Reinigen Sie den Boden nach 48 Stunden mit einem feuchten Wischmopp 
und einem neutralen Reinigungsmittel. . Verwenden Sie keine ätzenden 
Reinigungsmittel. 
2.5 Falls erforderlich, schrubben Sie den Boden mit einem Schrubber oder einer 
Einscheibenmaschine (300 U/min oder weniger) und einem neutralen 
Reinigungsmittel. Berechnen Sie den richtigen Verdünnungsfaktor und verwenden Sie 
die richtige Bürste oder das richtige Pad. Legen Sie ein rotes oder weißes Pad ähnlich 
einem 3M-Bodenpad auf den Padhalter und verteilen Sie das Lösungsmittel 
gleichmäßig auf dem Boden.  
2.6 Wischen Sie anschließend den Boden gründlich mit sauberem Wasser ab. 
Entfernen Sie das Schmutzwasser mit einem Nasssauger oder mit einem sauberen 
Mopp und lassen Sie den Boden vollständig trocknen. 
 

 
BEHANDLUNGS- UND PFLEGEANWEISUNGEN 
FÜR LVT-BÖDEN 
 



PRODUKTE UND REICHWEITE 
 

 

 
Die CONTESSE® NV garantiert, dass ihre CONTESSE® 
Bodenbeläge für die Anzahl der Jahre, die in den jeweiligen 
&quot;Garantie"-Zeilen in den untenstehenden Tabellen der 
technischen Daten angegeben sind, frei von 
Herstellungsfehlern sind und dass sich das ursprüngliche 
Dekormuster bei normaler Nutzung und Pflege nicht abnutzt. 
Diese beschränkte Garantie gilt nur unter der Voraussetzung, 
dass die von dieser Garantie abgedeckten Bodenbeläge 
gemäß dem CONTESSE® Profi-Handbuch und den 
CONTESSE® Behandlungs- und Pflegeanweisungen verlegt 
und gewartet werden. 
 
VORINSTALLATION 
 

 

 

CONTESSE® NV garantiert, dass seine Bodenbeläge frei von 
sichtbaren Mängeln sind. Sie und/oder Ihr Installateur muss 
jedes Teil vor der Installation sorgfältig prüfen. Installieren 
Sie keine Stücke, die Anomalien aufweisen. CONTESSE® NV 
übernimmt keine Verantwortung für eine Reklamation von 
Bodenbelägen, die mit sichtbaren Mängeln verlegt wurden. 
Streuen und legen Sie Produkte für mindestens 24-48 
Stunden auf de Baustelle waagerecht ab. Vermeiden Sie di 
sofortige Installation nach dem Auspacken. 
 
 
 
INSTALLATION 
 

 

 

CONTESSE® NV übernimmt keine Garantie für die 
Verarbeitung durch den Bodenverleger. Verlegefehler 
müssen an den Bodenverleger gerichtet werden, der die 
CONTESSE® Bodenbeläge verlegt hat. CONTESSE® 
Bodenbeläge müssen von professionellen Bodenverlegern 
verlegt werden, die über Erfahrung und nachgewiesenes 
Fachwissen für die Verlegung von gewerblichen 
Bodenbelägen mit ähnlicher Größe und Komplexität 
verfügen. Diese beschränkte Garantie deckt die unten 
beschriebenen Materialien und marktüblichen Verlegekosten 
ab, vorausgesetzt, dass solche Bodenbeläge gemäß dem 
CONTESSE® Profi-Verlegehandbuch verlegt werden und nur 
dann, wenn der Bodenbelag mit dem von CONTESSE® NV 
empfohlenen Klebstoff verlegt wird. Die Verwendung eines 
anderen Klebstoffs während der Installation führt zum 
Erlöschen der Garantie, wenn Probleme durch die 
Verwendung eines anderen als des empfohlenen Klebstoffs 
auftreten. Die Art(en) des (der) für die Installation zu 
verwendenden Klebers (Kleber) entnehmen Sie bitte dem 
aktuellen Handbuch. Alle anderen Anweisungen in der 
aktuellen Installationsanleitung müssen bei der Installation 
von CONTESSE® befolgt werden. Wenn dies nicht der Fall 
ist, wird diese Garantie ungültig. Dieses Handbuch wird 
regelmäßig überprüft, und die Bodenbeläge müssen gemäß 
dem zum Zeitpunkt der Verlegung gültigen Handbuch 
verlegt werden. Das aktuelle Handbuch finden Sie auf 

unserer Website. Rollen Sie den Boden nach der Verlegung 
mit einer 50 KG Rolle von einer Seite zur anderen. Nach 60 
Minuten rneut rollen. Dadurch warden die Produkte fst mit 
dem Unterboden verbunden. Der Rand sollte mit einer 
kleinen Rolle gerollt warden. Halten Sie nach der Montage 
die Raumtemperatur für mh als 48 h bei15 Grad, damit der 
Kleber besset aushärten kann. Schützen Sie den Bodn, um 
Beschädigungn oder Verschmutzungen zu vermeiden. 
 

  ERZATS / REPARATUR 
 

 

 
CONTESSE® NV behält sich das Recht vor, Bodenbeläge zu 
reparieren und/oder eigene Installateure für den Austausch 
des Bodenbelags einzusetzen. Wenn CONTESSE® NV einen 
Bodenbelag aufgrund eines Garantieanspruchs repariert oder 
ersetzt, müssen Sie alle Gegenstände, die nach der 
ursprünglichen Verlegung in den betroffenen Bereichen 
platziert wurden, auf eigene Kosten entfernen. Für den Fall, 
dass CONTESSE® NV einen Bodenbelag, der unter diese 
beschränkte Garantie fällt, ersetzt oder repariert, bleibt diese 
beschränkte Garantie für diesen Bodenbelag für einen 
bestimmten Zeitraum in Kraft, der auf die verbleibende 
berechtigte Dauer der ursprünglichen beschränkten Garantie 
beschränkt ist.  

 
GARANTIEBEDINGUNGEN 

 
 

 
Wenn innerhalb der Garantiezeit ein Defekt festgestellt wird, 
der unter diese beschränkte Garantie fällt, und wenn er 
CONTESSE® NV innerhalb eines bestimmten Zeitraums ab 
dem Kaufdatum schriftlich mitgeteilt wird, wird CONTESSE® 
NV neues Bodenmaterial in ähnlicher Farbe, Muster und 
Qualität aufbringen, um das defekte Teil zu ersetzen, ODER 
die Materialkosten kompensieren. Der prozentuale Anteil der 
entschädigten Materialkosten richtet sich nach dem Zeitpunkt 
der Beanstandung und der untenstehenden Tabelle, und ein 
vollständiger Ersatz der defekten Teile erfolgt nur innerhalb 
des ersten Jahres nach dem Kauf.  

 
CONTESSE® NV zahlt auch einen Prozentsatz des fairen Marktwertes 
für die Arbeitskosten, gemäß der untenstehenden Tabelle. 
CONTESSE® NV zahlt nach zehn Jahren ab dem Kaufdatum keine 
Arbeitskosten mehr. 

 
TERM 
(YEARS) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11-20 

MATERIAL 100% 95% 90% 85% 80% 75% 70% 65% 60%   55% 50%-5% 
PER 
YEAR 

 
Bei Fragen zu den Bedingungen dieser beschränkten Garantie wenden 
Sie sich bitte an unseren CONTESSE® Kundendienst unter der 
Telefonnummer +32 9 222 35 25. CONTESSE® NV behält sich das 
Recht vor, Bodenbeläge, Muster oder Fotos zu prüfen oder alle anderen 
Informationen anzufordern, die zur Beurteilung der Art eines Anspruchs 
im Rahmen dieser beschränkten Garantie erforderlich sind. 
 
 
 
 

 

 
 
GARANTIEN 

 

            



  

 
DISPERSIONLEIM 

Hersteller Produku Kontakt 

F. Ball F44 
F46 
F48 
F74 
F81 
F84 

www.f-ball.com 

Mapei Ultrabond ECO 4 LVT 
Ultrabond ECO VS90 Plus 
Ultrabond ECO V4 SP 
Ultrabond ECO V4 SP Fiber 

www.mapei.com 

Schönox Durocoll www.schonox.com 

Thomsit K 188 S 
K 150 
R 710 
UK 800 
T 425 

www.thomsit.de 

Uzin KE 66 
KE 2000 S 

www.uzin.com 

 
 
 TROCKENKLEBESYSTEME 

Hersteller Produkt Kontakt 

Schönox ifloor www.schonox.com 

Uzin Sigan 1, 2 www.uzin.com 

Uzin U 3000 RollFix + Primer www.uzin.com 

 
 
 
Bitte beachten Sie, dass nur die oben genannten Klebstoffe von CONTESSE® freigegeben wurden. Wenn Sie einen alternativen Kleber auftragen, 
fordern Sie zunächst eine schriftliche Freigabe an.  
 
Beachten Sie beim Auftragen des Klebstoffs die Installationsanleitung auf unserer Website und die Anwendungsempfehlungen des Klebstoffherstellers.  
 
Beachten Sie, dass mit Trockenklebesystemen nicht die gleiche Klebekraft wie mit Dispersionskleber erreicht werden kann, daher empfehlen wir generell 
die Verwendung von Dispersionskleber.  
 
 

 
 
CONTESSE GLUE DOWN EMPFOHLENE 
KLEBERPRODUKTE 

 
              

                 

                     
            


